
Prodávající: 
DMM Shopping s.r.o. 
Kurzova 2222/16 
155 00 Praha 5 - Stodůlky 
IČO: 10923829 
 

 

Reklamační formulář 
 

Zákazník: 
Jméno a příjmení: 
Kontaktní adresa: 
 
 
 
Telefon: 
E-mail: 

 

Reklamované zboží: 
Datum zakoupení: 
Datum převzetí: 
Číslo objednávky *: 
Úplný název zboží: 
 

Popis reklamované závady: 
 
 
 
 
 
 

 

Způsob oznámení o výsledku reklamace: 
 

            Emailem  Telefonicky 
 
Preferovaný způsob vyřízení reklamace: 
 

            Opravou   Výměna za jiný kus stejného zboží                   Vrácení peněz 
 

Poznámky: 
 
V          
Dne         ………………………………… 
               podpis zákazníka 
 
(*) pokud znáte informaci    


